
From: msnurul@epf.gov.my [mailto:msnurul@epf.gov.my]  
Sent: Wednesday, 16 February, 2022 2:28 PM 
To: Yuhaida Salleh (Applications Management, JTM, BSN); Adila Mohd Ali (Jab Deposit & Pembayaran, BSN); Azyan Binti Ayub (Applications Management, 
JTM, BSN); Mohd Khairul Firas Mohd Sharifuddin (Applications Management, JTM, BSN); Jefriza Bin Mohamed (Jab Perbankan Digital, BSN); Mohd 
Nasruddin Bin Hanifiyah (Jab Deposit & Pembayaran, BSN); Muhammad Najib Bin Ahmad Murad (Pengurus, Jab Perbankan Digital, BSN); Normala Binti 
Mohd (Jab Perbankan Digital, BSN); Suzilawati Binti Mat Arop (Applications Management, JTM, BSN) 
Cc: mnorhai@epf.gov.my; lazahar@epf.gov.my; shisyam@epf.gov.my; abdul-hakim@epf.gov.my; mohd-noorazli@epf.gov.my; ainul-yaqin@epf.gov.my; 
ryulanti@epf.gov.my 
Subject: FW: Sample file production file staement.txt 
 
Assalamualaikum, 
 
BSN Team, 
Berikut adalah perkara yang dibincangkan pada 09/02/2022. 
Sila ambil maklum perkara baru untuk membekalkan report 402 bersama-sama 4 penyata bank akaun kutipan KWSP (rujuk item 3). 
 

Bil. Item Keterangan Catatan 

1 Folder Name <installationDIR>:\Paymate\KWSP\FTP\BankStatement\INFILE 
 

Bank mewujudkan folder 
tersebut di paymate agent 

2 Format 
Penyata Bank 

BSN akan bekalkan penyata bank format Text File (120 length) untuk 4 
akaun BSN. 
 
Maklumat seperti no majikan dan no ahli perlu ada dalam penyata bank 
format Text File sepertimana maklumat itu ada dalam format PDF. 
Sekiranya maklumat tersebut tiada dalam format Text File akan 
menimbulkan masalah bila ada aduan kelak.  
 

Rujuk lampiran senarai nombor 
akaun kutipan yang terlibat 
 
PDF dikekalkan dalam e-Biz 
sekiranya maklumat tersebut 
tiada dalam format Text File 

3 Report 402 Report 402 sedia ada dalam format Notepad , BSN memaklumkan tidak 
boleh ditukar ke format Text File. 
 
BSN perlu bekalkan report 402 format Notepad bersama-sama 4 
penyata bank BSN yang lain secara paymate. 
 

En. Azahar telah memaklumkan 
requirement ini dengan Pn 
Yuhaida melalui panggilan 
telefon.  Puan Yuhaida minta 
perkara ini dimasukkan dalam 
nota perbincangan. 

mailto:msnurul@epf.gov.my
mailto:msnurul@epf.gov.my
mailto:mnorhai@epf.gov.my
mailto:lazahar@epf.gov.my
mailto:shisyam@epf.gov.my
mailto:abdul-hakim@epf.gov.my
mailto:mohd-noorazli@epf.gov.my
mailto:ainul-yaqin@epf.gov.my
mailto:ryulanti@epf.gov.my


4 Filename  BSN mencadangkan untuk menggunakan filename sedia ada pada fail 
penyata bank.  
 
Contoh filename BS: 1410029898651794_SGB_20210201.txt 
 
 
Report 402 akan menggunakan filename seperti berikut. 
SPP402+AccountNo+TransactionDate 
 
Contoh filename 402: SPP402141004100027125020210201.notepad 
 

Setuju dengan cadangan BSN  
 
 
 
 
 
Telah dibincangkan bersama Pn 
Yuhaida melalui panggilan 
telefon. 

5 Jadual 

penghantaran 

(Scheduling) 

 

Fail penyata bank  mula dihantar 7.00 am.  
 
BSN memaklumkan akan ada kelewatan penghantaran fail penyata bank 
pada 1hb setiap bulan dan fail penyata bank akan dihantar pada jam 11 
am. 
 
Tiada penghantaran fail penyata bank sekiranya tiada transaksi/kutipan. 
 

 
Setuju dengan waktu 
penghantaran. 

6 UAT Emel fail penyata bank (encrypted) kepada EPF. Password emel secara 
berasingan. 
Penerima email: 

1) En Hakim (abdul-hakim@epf.gov.my) 
2) En Noorazli (mohd-noorazli@epf.gov.my) 
3) En Azahar (lazahar@epf.gov.my) 
4) Pn Happy (ryulanti@epf.gov.my) 
5) Cik Ainul (ainul-yaqin@epf.gov.my) 
6) Pn Nuha (msnurul@epf.gov.my) 

 

BSN ambil maklum. 

7 Garis Masa 
Projek RPA 
 

Pelaksanaan deployment dijangka pada hujung bulan Mac 2022. BSN ambil maklum. 
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