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Maybank Support System (MSS) 
ELECTRONIC BANKING GROUP
	Nama Proyek

	Maybank Support System (MSS)

	Nomor SR
	

	Disiapkan Oleh
	Febhy Toomy Saputra
	Versi
	


	Test Case No :
	BII-MSS-SIT / Change #4686 / ##2395##

	Test Objectives :
	MSS – set status non fin after successfully change mobile number

	Step No.
	Actions
	Steps
	Expected Result
	Pass / Fail
	Actual Result

	
	Merubah status transactional ke non transactional setelah sukses change mobile no sebelum login RIB.
	· Login MSS dengan user : administrator.
· Password di Bypass

· Pilih Retail Internet Banking 

-> Customer Profile.
· Cari User ID : ribuser1.
· Pilih Number ID : 1391.

· Klik button Enable Change Mobile No.

· Login RIB dengan user : ribuser1.

· Password di Bypass.

· Inputkan ubah no handphone yang baru.

· Login RIB kembali.

· Tak bias lakukan transaksi karena status transaksi sudah berubah dari Transactional jadi Non-Transactional.

· Cek kembali dengan login MSS seperti diatas.


	· Pada saat klik button Enable Change Mobile No di Customer Profile MSS.
· Pada saat login RIB minta ubah nomor handphone.

· Setelah no handphone diubah maka status transaksi dari Transactional menjadi Non-Transactional di MSS dan tidak bias lakukan transaksi apapun. 
	Pass
	· Ok

	Remark :




Lampiran :
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Ubah nomor handphone

Nomor handphone lama:

Nomor handphone baru:

Konfirmasi nomor handphone baru:

6281294728813

6261318217761
(Eg. 628000000
6261318217761]

il stay safe online! Pastikan anda login di alamat
URL yang benar https: /www.bankbil.com

+ Jangan login eviat ik e-mail
« Jangan memberitahukan PIN | Passviord kepada siapapun

Untuk informas perbankan online lainnya. silahkan hubungi Bil Customer Care di +6221 500
611 atau +69811 melalui Hanphone GSM Anda.

Efektif per tanggal 10 Februari, Bil Internet Banking hadir dengan tampilan baru supaya Anda
lebih nyaman bertransaksi

Nasabah pengguna Bl Intemet Banking sebeluninya siatikan login dengan User-ID dan Passiword

nda uniuk migras: ke BilInteret Banking yang baru in.

Catatan  Fitur Lupa Password, Lupa User-ID dan Reset Credentil hanya bisa dipakai ka nasabah
sudah berhasi migrasi ke Bl Intemet Banking yang baru

Verisign
Trusted
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