SEKSYEN PENGURUSAN APLIKASI
JABATAN TEKNOLOGI MAKLUMAT
BANK SIMPANAN NASIONAL

BORANG PERMINTAAN PERUBAHAN (CHANGE REQUEST FORM)

Kepada : Naib Presiden Kanan / Ketua Teknologi Makiumat

Rujukan : BN/IP/JPD/6.0/MyBSN ( 88 )

Tarikh : 5 May 2020

Perkara: To Add Character () for No. Akaun in e-Statement in myBSN and Corporate e-Banking

1. PERMOHONAN

JENIS PERMOHONAN JENIS PERUBAHAN

’:' Statistik - Normal
Perubahan/Pengemaskinian (Enhancement)
{:[ Emergency

D Keperfuan Projek ()
: o ) *Permintaan selepas waktu pejabat/hari
Pengemaskinian Fungsi / Proses tidak bekerja sahaja

KEPERIHALAN PERMOHONAN (DESCRIPTION OF CHANGE)

{Nyatakan tujuan permohonan) :

To add dot {.} in No. Akaun in e-Statement in myBSN and Corporate e-Banking. As per Audit’s
request attached.

DOKUMEN SOKONGAN
TAHAP KEPENTINGAN TARIKH YANG DIKEHENDAKI
Diisi oleh Pemohon:- Diisi oleh JTM :- Diisi oleh Pemohon:-
v Tinggi Tinggi May 2020
Sederhana Sederhana Diisi oleh JTM:-
Rendah Rendah




SEKSYEN PENGURUSAN APLIKASI
JABATAN TEKNOLOGI MAKLUMAT
BANK SIMPANAN NASIONAL

BORANG PERMINTAAN PERUBAHAN {CHANGE REQUEST FORM)

2. KELULUSAN (DIIST OLEH PEMOHON)

Tandatangan Tarikh
Dipchon Nama: Junaidah Hamid
Oleh Jawatan: Senior Executive % 5.05. 2020
Jabatan: Digital Banking
Disahkan Nama:  Wan Ahmad Nuwairi Adil Naidu v \V
Oleh Jawatan: Asst. Vice President 7 (5.05,2020
labatan: Digital Banking
Diluluskan | Nama:  Muhamad Adlan Hussan
oleh Jawatan:  Senior Vice President
Jabatan: Digital Banking

3. PENERIMAAN/ ANALISA (OLEH JTM)

TARIKH RUJUKAN
Tarikh Terima:
Tarikh Dokumen diantar ke HOS :
Tarikh HOS dinantar ke staff
PERING K&TPER&EAHAE\% KOS (MANDAYS)
{SEE@ i‘iéyﬁﬁg b@?k@ﬁ%aﬁﬁ BiL | PIC POST ’ MANDAYS PERMANDAYS CosT

Skrin BDS

Aplikasi ‘Online’

Aplikasi ‘Kelompok’

TOTAL
Laporan

Perkakasan (Hardware)




